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1.总则
1.1编制目的
为贯彻《中华人民共和国环境保护法》、《中华人民共和国突发事件应对法》、《突发事件应急预案管理办法》、《企业事业单位突发环境事件应急预案备案管理办法》等法律法规，加强对事故的有效控制，对实际发生的环境风险事故和紧急情况作出响应，最大限度地降低事故危害，保障员工及周边人民群众生命财产安全，最大限度的预防和减少突发环境事故及其造成的损失，提高公司对突发环境事件和风险的处置能力，特制定本预案。

1.2编制依据

1.2.1法律、法规、规章、指导性文件
（1）《中华人民共和国环境保护法》（2015.1.1施行）；
（2）《中华人民共和国大气污染防治法》（2016.1.1施行）；
（3）《中华人民共和国水污染防治法》（2008.6.1施行）；
（4）《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》（2015.4.24修订）；
（5）《中华人民共和国突发事件应对法》（2007.11.1施行）；
（6）《突发环境事件应急管理办法》（2015.6.5施行）；
（7）《突发环境事件信息报告办法》（2011.5.1施行）；
（8）《突发事件应急预案管理办法》（2013.10.25施行）；
（9）《生产安全事故应急预案管理办法》（2009.5.1起施行）；
（10）《中华人民共和国环境消防法》（2009.5.1施行）；
（11）《中华人民共和国安全生产法》（2014.12.1施行）；
（12）《国务院关于加强环境保护重点工作的意见》（国发〔2011〕35号）；
（13）《危险化学品环境管理登记办法（试行）》（2013.03.01施行）；
（14）《危险化学品安全管理条例》（2011.12.01施行）；
（15）《废弃危险化学品污染环境防治办法》（2005.10.1施行）；
（16）《工作场所安全使用化学品规定》（1997.1.1施行）。
1.2.2标准、技术规范
（1）《国家突发公共事件总体应急预案》；

（2）《国家突发环境事件应急预案（2014年修订）》；

（3）《北京市突发公共事件总体应急预案》；

（4）《北京市突发事件应急预案管理办法》；

（5）《北京市突发环境事件应急预案（2015年修订）》。

（6）《建设项目环境风险评价技术导则》（HJ/T169-2004）；

（7）《突发事件应急预案管理办法》（国办发[2013]101号）；

（8）《企业突发环境事件风险评估指南（试行）》（环办[2014]34号）；

（9）《企业事业单位突发环境事件应急预案备案管理办法（试行）》（环发[2015]4号）；

（10）《企业突发环境事件风险分级方法》（HJ 941-2018）
1.2.3其他文件
（1）《北京市环境保护局关于大兴区黄村再生水厂工程环境影响报告书的批复》（京环审[2009]1081号）；

（2）《北京兴水水务有限责任公司黄村再生水厂制度汇编》；

（3） 其他相关资料。

1.3适用范围

本应急预案适用于北京兴水水务有限责任公司，公司内部及周边敏感范围内，发生甲醇泄露，污染物治理设施故障等突发环境事件的应急处置。进行相应对的预警、处理工作，是企业进行事故应急救援活动的行动指南。
1.4预案体系
本预案为大兴区突发环境事件应急预案重要组成部分，当突发环境事件升级时，启动上一级预案。关系图如下：








1.5工作原则

突发性环境事件发生时，企业应本着“自救为主，外援为辅，统一指挥，高效协调”的原则，具体如下：

（1）坚持以人为本，预防为主

广泛宣传，增强员工的环境安全意识；针对性开展风险源调查工作，提高环境风险防范能力；加强对突发环境事件风险源的日常监督管理，强化、落实企业环境安全主体责任，提高突发环境事件的防范和处置能力，加强整改、努力消除环境安全隐患。力争做到“早预防、早发现、早报告、早处置”，尽可能地避免或减少突发环境事件的发生，消除或减轻突发环境事件造成的影响。

（2）坚持统一领导，属地负责

在市应急委的统一领导下，建立市、区两级突发环境事件应急指挥体系，形成市、区两级管理，分级负责、分类指挥、综合协调、逐级提升的突发环境事件处置体系。针对突发环境事件的不同类型，实行分类管理。充分发挥各级政府部门的职能作用和各专业队伍的优势，提高快速反应能力。

（3）坚持资源整合，综合协作为主

加强部门之间协同与合作，整合现有环境专业应急救援力量和环境监测网络，充分利用在京专家资源，组建专家库，建立专兼结合的应急队伍，积极做好应对突发环境事件的思想准备、物资准备、技术准备、工作准备，加强培训和演练。

（4）坚持预防与应急并重

按照“坚持预防与应急并重，常态与非常态相结合”的要求，强化、落实公司环境安全主体责任，推动建立环境安全风险管理制度，努力消除环境安全隐患，提高防范意识，增强应急能力，力争做到“早预防、早发现、早报告、早处置”，尽可能地避免或减少突发环境事件的发生，消除或减轻突发环境事件造成的影响。

1.6环境事件分级
根据北京兴水水务有限责任公司突发环境事件的环境危害程度、影响范围、公司控制事态能力、应急物资状况，将公司突发环境事件划分二个不同等级：

Ⅰ级事件（较大突发环境事件）：事故影响超出了工厂的范围，严重威胁着工厂及周围人员安全，已经或可能造成重大人员伤亡、重大财产损失或事件排放大量的污染物进入厂界外的环境，需要政府部门统一组织协调，调度各方面资源和力量进行应急处置的紧急事件。
Ⅱ级事件（一般突发环境事件）：环境影响控制在公司内及现场周边地区，污染物未出厂界或者不会危及到周边环境风险受体，凭厂区内部力量可以处理的事件。
具体突发环境事件情景如表1.6-1所示。

表1.6-1 突发环境事件分级表
	事件等级
	事件情形

	Ⅰ级事件（较大突发环境事件）
	厂区发生爆炸、火灾，引发下风向大气环境严重污染，需要进行疏散的事件

	
	运输车发生事故，需要调动社会力量和社会资源，进行应急处置的事件

	
	其他对周围环境影响较大，且凭企业自身力量无法处理的事件

	Ⅱ级事件（一般突发环境事件）
	车间、仓库发生少量泄漏，经现场及时处理后，未对周围环境造成污染的事件

	
	厂区发生小范围的火灾，经现场及时处理后，未对周围环境造成严重影响的事件

	
	运输车辆发生小型泄露，经现场及时处置后，未对周围环境造成严重影响的事件

	
	其他企业自身可以进行应急处置，不会对环境造成严重污染的事件


2.企业基本信息
2.1基本信息
北京兴水水务有限责任公司成立于2003年11月20日，企业坐落于北京市大兴区黄村镇刘村北，总占地面积10.5公顷，法定代表人为常静，是一家主要处理生活污水的污水处理厂，现有从业人数64人。其基本情况汇总见表3.1-1。

表2.1-1 企业基本情况汇表
	编号
	单位名称
	北京兴水水务有限责任公司

	1
	统一社会信用代码
	9111011575525632X8

	2
	法人代表
	常静

	3
	单位地址
	北京市大兴区黄村镇刘村北

	4
	中心经度
	E116°23'56''

	5
	中心纬度
	N39°43'45''

	6
	所属行业
	其他有限责任公司

	7
	成立日期
	2013年11月20日

	8
	联系人
	王玉

	9
	联系电话
	13520599055

	10
	企业规模
	公司有一期、二期污水处理工艺，均为改良的A2/O工艺与MBR工艺（膜生物反应器）共同处理进水，该工艺的设计处理量为12万吨/天。

	11
	场区面积
	105000m2

	12
	从业人数
	64人

	13
	经营项目
	水处理厂及水处理设施的运营管理与维护；机电设备、仪器仪表的安装维修；技术咨询、技术开发、污水处理方面的技术培训；水污染治理。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后依批准的内容开展经营活动。）


公司有一期、二期污水处理工艺，均为改良的A2/O工艺与MBR工艺（膜生物反应器）共同处理进水，该工艺的设计处理量为12万吨/天。本企业的生活污水来源于黄村卫星城，生活污水的处理量为10.5万吨/天，处理后的污水一部分排入厂区南侧的新凤河，而后向东汇入凉水河，最终流入北运河，另一部分供给念坛工业区。出水水质排放标准执行《城镇污水处理厂水污染物排放标准》（DB 11/890-2012）中一级B标准。同时本厂采用甲醇作为碳源，臭氧进行消毒，次氯酸钠对膜车间进行反冲洗，聚合硫酸铝进行除磷，以使污水达标。年用量分别为1000t、1000t、2000t和1500t。

2.2其他信息
其他信息，详见《北京兴水水务有限责任公司突发环境事件风险评估报告》。

北京兴水水务有限责任公司主要的环境风险物质是甲醇，次氯酸钠等物质，主要的风险单元为甲醇间和综合泵房，其中甲醇间的环境风险主要来自在甲醇的存储使用过程，综合泵房中存放的风险物质是次氯酸钠。通过对企业突发大气环境事件风险分级和突发水环境事件风险分级进行判定，北京兴水水务有限责任公司风险等级为“较大[较大-大气（Q1-M1-E1）+一般-水（Q1-M1-E3）]”。属于较大环境风险。

3.环境应急组织机构与职责

3.1组织体系
北京兴水水务有限责任公司依据自身条件和可能发生的突发环境事件的类型组建了应急指挥办公室，包括环保应急组、现场处置组、警戒疏散组、物资保障组和医疗救护组，应急指挥办公室定期召开会议，实施培训和演习，建立规范的制度、程序等，明确事故状态下各级人员和各专业处置队伍的具体职责和任务，以便在发生突发环境事件时，各应急人员能在统一指挥下，快速、有序、高效地展开应急处置行动，尽快处理事故，使事故危害降至最低。结构组织图见图3.1。
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图3.1 组织机构示意图
3.2组织机构组成

为能有效预防突发环境事故发生，并能做到在事故发生后能迅速有效地实现控制和处理，最大程度地减少事故带来的损失。北京兴水水务有限责任公司已经成立了应急救援小组，包括：环保应急组、现场处置组、物资保障组、警戒疏散组、医疗救援组，具体救援组成员表见表3.2。

表3.2 应急组织机构组成表

	序号
	应急职责
	姓名
	电话
	企业职务

	1
	总指挥
	常静
	18600318915
	法人

	2
	副总指挥
	任金成
	13910518777
	总经理

	3
	环保

应急组
	组长
	刘克功
	13910065695
	副总经理

	
	
	成员
	王玉
	13520599055
	生产部部长

	
	
	成员
	赵良
	13126617878
	司机

	4
	现场

处置组
	组长
	李洪颖
	13522434702
	设备部部长

	
	
	成员
	邱明达
	13501138377
	生产部副部长

	
	
	成员
	武延奇
	15210412408
	司机

	5
	警戒

疏散组
	组长
	牛斌
	13701215187
	办公室主任

	
	
	成员
	李建民
	13911536568
	司机

	6
	物资

保障组
	组长
	张艳侠
	13621090128
	副总经理

	
	
	成员
	李颖
	13621227823
	办公室科员

	7
	医疗

救护组
	组长
	李维超
	13661016909
	车间主任

	
	
	组员
	高洪波
	13810199057
	设备部科员


3.3组织机构主要职责
3.3.1应急办公室职责

应急办公室的职责如下：
（1）根据企业实际生产情况，制定本单位环境安全生产规章制度，组织制定突发环境事件应急预案，组织相关人员学习和交流；组建突发环境事件应急救援队伍，建立起相应的监督机制，保障生产的安全运行；

（2）分析判断事故、事件或灾情的受影响区域、危害程度，确定响应级别；
（3）决定启动应急救援预案，组织、指挥、协调各相关部门进行应急救援行动；
（4）批准启动现场抢救方案；
（5）报告上级机关，与地方政府应急反应组织或机构进行联系，通报事故、事件或灾害情况；
（6）评估事态发展程度，决定升高或降低应急救援级别；
（7）根据事态发展，决定请求外部援助；
（8）督查应急操作人员的行动，保证现场抢救和现场外其他人员的安全；
（9）决定救援人员、员工、家属从事故区域撤离，决定请求地方政府组织周边群众从事故受影响区域撤离；
（10）协调物资、设备、医疗、通讯、后勤等方面全力支持救援工作；
（11）宣布应急恢复、应急结束；
（12）决定并监督公司各类事故应急救援演练。
3.3.2应急指挥职责
（1）组织制定突发环境事件应急预案；
（2）组建突发环境事件应急救援队伍；
（3）负责掌握突发环境事件状况，根据突发环境事件的发展，确定现场指挥人员，总指挥不在，由副总指挥进行组织相关工作，推动应急组织工作的发挥；
（4）视突发环境事件状况和可能演化的趋势，判定是否需要外部救援或资源，接受上级应急救援指挥机构的指令和调动，协助事件的处理；
（5）组织内部和对政府的报告，配合有关部门对环境进行修复、事件调查、经验教训总结。
3.3.3应急救援工作组职责

（1）现场处置组
任务：平时认真学习本预案中发生突发环境事故时的应急处置（理）措施（办法、步骤），熟练掌握处置技能，一旦事故发生，能迅速采取有效措施，果断处置。

职责：

①发生突发环境事故时，迅速集合队伍奔赴现场，根据事故情形正确配戴个人防护用具；
②采取必要的应急措施，如切断事故源及事故现场电源、对泄漏物进行封堵、转移等，防止事态扩大；
③将事故现场的受伤（中毒）人员转移至安全场所，并交由人员救护组处置；
④如发生火灾事故，则协同消防队扑灭火灾，或将现场可以搬离的物品搬运至安全地带；
⑤事故抢险、救援工作结束后，协同抢修组工作，或清理事故现场（征得相关部门同意后进行）。

（2）警戒疏散组
任务：事故发生后，立即对事故现场采取保护警戒措施，防止无关人员和车辆进入事故现场，并指导闲杂人员疏散、撤离至安全地带。

职责：

①根据化学品爆炸（泄漏）影响范围，设置禁区，加强警戒，保卫现场便于调查事故原因；
②实行交通引导，严禁无关人员进入禁区，并积极疏散污染区内员工和群众，降低事故损失，降低不必要的人员伤亡；
③做好警戒工作，防止事故扩大。

（3）医疗救护组
任务：发生突发环境事故时，遵循“先救人，后救物”的原则，积极抢救受伤、中毒人员，将其撤离至空气新鲜处，如有受伤（中毒）人员，对其进行初步施救后，及时送附近医院救治。

职责：

①迅速集合队伍奔赴现场，根据事故情形正确配戴个人防护用具，积极搜救受伤、中毒人员，并将其迅速撤离到空气新鲜的安全地带；

②对受伤人员做好初步包扎、止血、清疮处理，对中毒人员做好初步急救处理；

③陪同并护送受伤、中毒人员到附近医院救治。

（4）物资保障组
任务：平时做好应急器材的管理以及监管，遇突发事故时，负责事故应急抢险等有关物资的及时供应以及应急人员交通工具等的调配。
职责：

①做好应急器材的采购、维护、检查；

②担负事故抢险、抢修所需物资的供应和运输任务；

③确保应急器材能够满足事故处理的需要。

（5）环保应急组
任务：一旦发生突发环境事故，立即发布事故信号（按各类事故规定的信号发布），并联络相关应急队（组）的负责人。
职责：

①日常工作中应提高警惕，一旦发生事故，根据相应级别发布相关信号；

②发布事故信号后，立即联络相关应急处理的队（组）负责人；

③向专业应急处理部门求救（报警），火灾、爆炸事故向119、110报警；人员受伤、中毒向120求救；

④如有需要将事故上报政府有关部门。
4.预防和预警工作
4.1预防工作
4.1.1建立健全预案体系

建立、实施和保持适用的、有效的环境保护制度和标准化作业规范，当企业生产工艺或原材料使用有所变动，则应根据生产实际，及时修订环境应急预案。
4.1.2环境危险源监控

北京兴水水务有限责任公司建立针对环境风险源的管理制度，落实监控措施。按照早发现、早报告、早处置的原则，对重点风险源例行巡检，做好检查记录。具体监控公司制定《北京兴水水务有限责任公司规章制度汇编》，其内容包括《安全管理规定》、《水处理车间管理规定》、《中控室人员管理规定》、《生产安全管理规定》、《进出水水质异常处理措施》等，对每位员工安全生产的操作规范，以及员工责任范畴等进行了详细的规定及要求。

公司维修组应定期检查工艺运行的设备，确保水质达标；应急救援组应定期清点应急物资，确保突发环境事件发生时物资供给充足。应急领导组组长根据人员流动，及时调整和完善应急小组的架构，确保分工合理，责任明确。公司计划定期举行突发环境事件应急培训及演练，并对新进员工进行环境风险应急处置培训，明确突发环境事件应急处置分工。

本厂采取双回路供电，以确保供电；进水口采取手动检测进水水质，以及时发现进水水质的变化；设有中控室，且24小时均有执勤人员对各构筑物进行监控，保证处理效果；进水口处设有闸门和溢流井，且溢流井设在新凤河较宽广的河面上，减小污水在事故状态对直排河流的污染程度；排水口处采取在线监测、手动监测和外部监测，其中在线监测每2h一次，手动检测为各监测项目不定期监测，外部监测为每月一次。厂区内设有2个污水系统除臭柜，处理气量分别为23000m3/h和6000m3/h，一个位于格栅间与泵房之间，另一个位于污泥浓缩区与初沉池之间，对产生的恶臭气体进行处理。

厂区内及厂区周围建有立体绿化，在一定程度上阻挡恶臭对厂区外的影响。 

4.1.3运输过程中的事故防范措施

由于化学品的运输较其它货物的运输有更大的危险性，因此在运输过程中应小心谨慎，确保安全。为此注意以下几个问题：
（1）合理规划运输路线及运输时间；
（2）公司所外购的化学品由厂商负责运输。厂家负责专车和专人完成化学品的运输任务；

（3）被装运的危险物品必须在其外包装的明显部位按《危险货物包装标志》（GB190-2009）规定的危险物品标志，以便一旦发生问题，可以采取适宜防护措施；
（4）在运输过程中，一旦发生意外，在采取应急处理的同时，迅速报告公安机关和环保等有关部门，疏散群众，防止事态进一步扩大，并积极协助前来救助的公安、交通和消防人员抢救伤者和物资，使损失降低到最小范围；
（5）运输有腐蚀性物品汽车的驾驶员和押运人员，在出车前检查防护用品是否携带齐全、有效，在运输途中发现泄漏时应主动采取处理措施，防止事态进一步扩大，在切断泄漏源后，将情况及时向当地公安机关和有关部门报告，若处理不了，立即报告当地公安机关和有关部门，请求支援。
4.1.4操作过程中的安全防范措施

生产操作过程中，加强安全管理，提高事故防范措施。突发性污染事故，会对事故现场人员的生命和健康造成危害，此外还将造成直接或间接的经济损失，同时对生态环境造成破坏，因此，做好突发性环境污染事故的预防，提高对突发性污染事故的应急处理和处置能力，对企业具有重要的意义。从以下几个方面对操作过程可能发生的环境事件进行防范：
（1）提高认识、完善制度、严格检查
企业领导提高对突发性事故的警觉和认识，做到警钟长鸣。由总经理负责检查和监督全厂的安全生产和环保设施的正常运转情况，对安全和环保建立严格的防范措施，制定严格的管理规章制度，列出潜在危险的过程、设备等清单，严格执行设备检验制度；
（2）加强技术培训，提高职工安全意识
职工安全生产的经验不足，一定程度上会增加事故发生的概率，因此企业对生产操作工人进行上岗前专业技术培训，严格管理，提高职工安全环保意识。
4.2预警
4.2.1预警分级
按照事件的严重性、紧急程度和可能波及的范围，突发环境事件的预警分为三级，预警级别由低到高，分别用蓝色（一般突发环境事件）、黄色（较大突发环境事件）、橙色（重大突发环境事件）表示。根据事态的发展情况和采取措施的效果，预警可以升级、降级或解除。

蓝色预警：
北京市政府发出台风、地震、暴雨等蓝色预报，可能引起次生环境灾害的。

黄色预警：
（1）北京市政府发出台风、地震、暴雨等黄色预报，可能引起次生环境灾害的；

（2）原料小面积泄漏。
橙色预警：
（1）北京市政府发出台风、地震、暴雨等红色或橙色预报，可能次生环境灾害的；

（2）原料大面积泄漏；

（3）库区发生火灾爆炸。

4.2.2预警发布
事故发生后先按照应急指挥办公室的命令通过电话、对讲机或警铃通知全厂人员，根据危险等级由对应的部门发布相应的预警通知：蓝色、黄色预警由北京兴水水务有限责任公司应急指挥部确认并发布；橙色预警由大兴区环保局突发环境事件应急指挥部确认后发布。总指挥确认事故险情，及时确定应对方案，通知厂内人员进入预警状态，作好应急准备工作。
4.2.3预警启动

当北京兴水水务有限责任公司收集到的有关信息能够证明环境事件即将发生或发生的可能性增大时，要按照本应急预案执行。进入预警状态后，企业根据可能发生或者已经发生的突发环境事件的危害程度，及时上报给当地政府、环保局等相关部门，政府相关部门及企业各部门迅速启动相关的应急预案。

4.2.4预警响应

（1）环保应急组及医疗救护组立即进入应急状态，根据事故变化动态和发展，及时向指挥部领导报告危险情况；

（2）现场处置组根据需要采取设置的措施疏散、撤离或转移可能受到危害的人员，并进行妥善安置；

（3）警戒疏散组在事故发生一定范围内根据需要迅速设立危险警示牌（或隔离带），禁止与事故无关人员进入，避免造成不必要的危害；

（4）物资保障组及时调集环境应急所需物资和设备，确保应急物资材料供应保障工作。

4.2.5预警解除

现场环境风险得到控制，污染物不再扩散，并得到有效地收集、处理，总经理最终确定引起预警的条件消除和各类隐患排除后，或者收到政府相关部门预警结束信号后，可以将预警解除。

5.应急响应
5.1信息报告
5.1.1有效的内部和外部通讯联络

现场应急救援人员之间采用手机和住宅电话等进行联系，应急救援人员的电话必须24小时开机，禁止随意更换电话号码。特殊情况下，电话号码发生变更，必须在变更之日起24小时内向厂内人员发布变更通知。应急救援队员联系电话和外部救援联系电话见附件1。

5.1.2信息内部报告形式及流程

北京兴水水务有限责任公司内部报告程序如下：

1）信息报告程序：发现人员→应急办公室→应急总指挥（发生重大事故时，发现者可直接上报应急总指挥/副总指挥）；
2）如需撤离全厂人员时，须及时发布警报，以警铃、对讲机为主，警报内容：“紧急通知：x车间（仓库）发生火灾（x液体泄漏）事故，全厂人员立即撤离到xx（地点）”。

5.1.3外部报告时限要求及程序

在突发环境事故发生时北京兴水水务有限责任公司总经理应立即报告大兴区政府、大兴区环保局、大兴区安监局等相关政府机构。按照北京市环保局要求，当发生较大突发环境事件时，必须在1小时内上报北京市环保局应急办。环境安全事故发生后，总经理根据事态及时做出报警求救决定，报警时要说清楚以下内容：报警人姓名，单位详细名称、地址、附近典型标志，事故的简要经过，事故已经造成或可能造成的伤亡人数(包括下落不明的人数)和初步估计的直接经济损失等，并派专人接引各种救援车辆。

5.1.4事故上报内容

突发环境事件对外需进行初报、续报和处理结果报告等。总经理在发生突发环境事故（事故较为严重时）一小时内，报告大兴区政府、大兴区环保局、大兴区安监局等相关政府机构，并立即组织现场事故应急处理和事故情况调查，在处理过程中根据实际应急处理情况进行不定期连续上报，事故应急处理完成后，及时调查事故的发生原因，总结事故应急等情况，确保在事故处理完成后15个工作日内，向大兴区政府、大兴区环保局、大兴区安监局等机构上报。
初报可采用电话方式，报告人为应急总指挥，报告内容主要为：事故发生类型、发生时间、地点、污染源、主要污染物、人员伤害情况、事故的发展趋势、事故的潜在危害程度等。初报过程中采用适当的方式，避免在当地群众中造成不利影响。

续报可采用电话方式，报告人为应急总指挥。报告内容为：事故发生的过程、进展情况、应急处理情况、人员伤害状况、事故控制状况、事故发生趋势如何等。

处理结果及事故原因调查报告采用书面报告形式，报告人为应急总指挥。报告内容：事故发生原因、事故发生过程、应急处理措施、造成的人员伤害、事故造成的经济损失、应急监测数据、事故处理效果、事故处理的遗留问题。

5.2应急响应
5.2.1响应分级
按北京兴水水务有限责任公司突发环境事件的可控性、严重程度和影响范围，将突发环境事件的应急响应分为二级，按照事件的级别对应为Ⅰ级响应（较大突发环境事件）和Ⅱ级响应（一般突发环境事件）。

Ⅰ级响应：当北京兴水水务有限责任公司发生Ⅰ级环境事件（较大突发环境事件）时启动，事故发生后企业领导应立即拨打外部求救电话，请求支援，并及时上报大兴区政府、大兴区环保局，由大兴区环保局启动相应的应急方案；

Ⅱ级响应：当北京兴水水务有限责任公司发生Ⅱ级环境事件（一般突发环境事件）时启动，由应急总指挥启动相应的应急方案；

根据事态发展，一旦事故超出本级应急处置能力时，应及时请求上一级应急救援指挥机构启动更高一级应急预案。

5.2.2Ⅰ级响应流程

北京兴水水务有限责任公司发生Ⅰ级突发环境事件时，遵照先撤离、再堵漏救援的原则，指挥权移交政府部门，企业应积极配合政府部门展开救援工作。响应流程如图5.2-1所示。
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图5.2-1 Ⅰ级突发环境事件响应流程图

5.2.3Ⅱ级响应流程
应急指挥办公室接到事故报警后，判断企业发生一般突发环境事件，立即通知各应急小组到达各自岗位，同时通知暂停生产，按照图5.2-2的程序进行响应，如果事件得不到控制与处理，由应急总指挥决定是否进入Ⅰ级应急响应程序。当事件有新的发展以及事件失控或事件升级时，立即报告应急指挥办工室。
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图5.2-2 Ⅱ级突发环境事件响应流程图
6应急处置
6.1处置原则
1）坚持以人为本，保证生命安全。

2）从源头上控制污染，避免或减少污染扩大。

3）防止和控制事故蔓延。

6.2现场处置方法
6.2.1大气环境突发环境事件现场处置

在应急总指挥的指挥下，公司实行戒严，停止作业，实行全企业防火保护，采取下列应急措施：

（1）泄漏源控制
甲醇罐发生泄露时罐体周围有沙子，小量泄露不会溢出，同时应及时控制泄露源头。

（2）泄漏物处置
泄漏被控制后，要及时将现场泄漏物进行覆盖、收容、稀释、处理使泄漏物得到安全可靠的处置，防止二次事故的发生。泄漏物处置主要有几种方法：

①覆盖。对于可燃物，可以在现场施放大量水蒸气，破坏燃烧条件。对于液体泄漏，为降低物料向大气中的蒸发速度，可用泡沫或其他覆盖物品覆盖外泄的物料，在其表面形成覆盖层，抑制其蒸发。

②收集。对于大型泄漏，可选择用隔膜泵将泄漏出的物料抽入容器内，当泄漏量小时，可用沙子、吸附材料等吸收中和。

③废弃。将收集的泄漏物运至废物处理场所处置。消防水冲洗剩下的少量物料，冲洗水排入厂内管网，处理后达标排放。

（3）泄漏处理注意事项

进入泄漏现场进行处理时，应注意以下几项：

①进入现场人员应根据泄漏物质性质必须配备必要的个人防护器具；

②应急处理人员严禁单独行动，至少两人一组进出泄漏区域，必要时用水枪、水炮掩护；

③应从上风、上坡处或侧风处接近现场，严禁盲目进入。

6.2.2火灾、爆炸事故处置措施
一旦发生火灾、爆炸事故，应急总指挥应立即组织指挥采取各项应急措施、救火救灾，如总指挥不在，由副总指挥进行组织救援事项。如火势较小，企业现场应急处置人员可在确保自身安全的情况下迅速转移周边的易燃化学品，然后立即启用现场各种消防设备、器材扑灭初期火灾和控制火源。若火势较大，严重危及到周围人民的生命安全，应急总指挥应及时下达命令，组织人员撤离，并向关部门求助。由于企业距离高速公路较近，出现突发情况时，应及时和道路工作人员取得联系，做出防护措施。及时拨打电话疏散相应风险受体的群众，企业周围敏感点联系方式见附件二，现场人员撤离方式参照6.2.6节。

6.2.3消防退水处置措施

在发生火灾爆炸事故后，消防废水中可能溶解部分化学物质，由于北京兴水水务不涉及到重金属等有害物质，消防水可引入厂区排水管道，厂内进行处理。

6.2.4非正常工况条件下，工艺运行异常，水质超标排放

1.应急救援组人员查找原因，并研究调整工艺参数的方案；

2.对出现异常的构筑物进行维修，若某个构筑物的泵出现问题，及时更换上备用泵；

3.化验室增加对出水水质的检测频次；

4.经过多次调整，水质均未达到改善，向水处理方面的专家进行咨询，并立即向大兴区环保局进行汇报。

6.2.5非正常工况条件下，废气处理设施非正常运转

主要废气来源于各污水处理工艺产生的NH3、H2S等恶臭气体。厂区内设有2个污水系统除臭柜，对产生的恶臭气体进行处理。当除臭柜发生故障时，由于浓度较低排放的恶臭不会对周围大气造成较大影响。

6.2.6液氧罐防控措施
液氧罐存储区不得存放易燃物质，包括易燃液体，易燃固体等，液氧存储区域为独立区域，周围无可燃物质，对液氧罐定期检查，发现问题及时处理，防止危险发生。
6.2.7受伤人员现场救护、救治与医院救治

现场急救的组织与实施是决定事故应急救援成功与否的关键环节，除了高超的技术、完善的设备外，现场急救成败的关键是时间，事故发生后，医疗救护组人员应分秒必争地投入救援行动，在最短的时间内使伤员得到救助，以达到挽救生命、稳定病情、减少伤残、减轻痛苦的目的，同时物资保障组应及时有效的转送医疗物资，并立即拨打急救电话，经简单的现场处理后立即转移至附近医院。
（1）气体中毒人员时的处置
现场处置：吸入化学品气体中毒时，迅速脱离现场，移至空气新鲜、通风良好场所，松开患者衣领和裤带，严重者送医院治疗。
（2）外伤处置
一般外伤，协助伤者脱离现场，清除污物，止血包扎，严重者时送医院进一步治疗；
骨折时用夹板固定包扎，移动护送时平躺，防止弯折，送医院治疗。
遇静脉大出血时及时绑扎或压迫止血，立即送医院救治。
（3）烧伤急救处置
小面积烫伤：小面积烫伤后，应马上冷敷。可用净水冲在烫伤部的略上方部位，如果烫伤部位出现水泡，不要去挑破，用干净的纱布垫着再用绷带包扎好，去医院处理。
大面积烧伤：为了争取时间和防止弄破水泡，可以穿着衣服（如外衣很脏，可先脱去外衣）用水冲冷却，冲5-20分钟，然后再轻轻地脱去衣服，用干净纱布包扎伤口。对于烧伤面积大的，送医院处理。
眼睛的烧伤处置：使伤侧的脸部在下，健侧脸部朝上，水从鼻梁处向受伤眼一侧的脸颊部冲洗。
脸部烧伤：用湿毛巾捂在脸部15分钟冷敷。出现水泡，注意不要弄破，湿毛巾要更换数次。
衣服烧着时：衣服被烧着时，赶快脱掉，紧急时也可以一面放水，一面弄湿地面，伤员可倒在地上滚动灭火，内衣裤、鞋袜等来不及脱下时，可以用水经行灭火。
寒冷季节的烧伤：可以用冷、湿毛巾捂着上医院。注意冷敷的程度不能过度，其它部位应采取保暖措施。如果用冷水冲洗时间过长，反会使体温下降，引起其它疾病。
6.2.6事故现场人员的防护和撤离
1、应急人员的安全防护

救援人员佩戴过滤式防毒面具(半面罩)。紧急事态抢救或撤离时，建议佩戴空气呼吸器。眼睛防护：一般不需要特殊防护，高浓度接触时可戴化学安全防护眼镜。身体防护：穿防毒物渗透工作服。手防护：戴耐酸碱手套。救援工作结束后，马上淋浴更衣，保持良好的卫生习惯。并且在处理泄漏事故时，尽可能站在上方向，以免中毒或受到化学品气体的刺激。

2、群众安全防护措施、疏散措施

一般来说，周围群众并不需要特殊防护措施，应急人员在事故现场周围设置安全标志，保持道路畅通，组织群众有序疏散即可。但若发生大量有毒气体泄漏等威胁到周围群众生命安全的事故时，应急人员应根据泄露气体性质指导群众做好基础防吸入措施，并朝逆风方向疏散。

3、事件现场保护措施

事故发生后，警戒疏散组立即设立警戒线，封闭现场，禁止一切与救援抢险无关的人员进入事故现场，以免影响应急救援工作的顺利开展，同时有利于保障救援队伍、物质运输和人群疏散等的交通畅通，避免发生不必要的人员中毒或伤亡。

4、事故现场周边区域的交通

在事故发生后，根据需要由公安部门协助对厂区和周边区域的相关道路进行交通管制，在相关路口设治安人员疏导交通。

5、事故现场人员的撤离

（1）撤离方式

事故现场人员向上风或侧向风向转移，企业应急人员配合公安部门，负责引导和护送疏散人群到安全区，并逐一清点人数。在疏散和撤离的路线上可设立指示牌，指明方向。
（2）撤离路线描述

依据发生事故的场所，设施及周围情况、发生事故化学品的性质和危害程度，以及当时的风向等气象情况由应急指挥部确定疏散、撤离路线。

（3）现场实时监测异常情况下抢险人员的撤离

受监测委托单位的监测人员，利用便携式气体检测仪对事故发生周边地区实行实时监测，并及时汇报应急指挥部，现场负责人根据事态的严重性及时启动相应的应急响应流程。如事故已超出了控制范围应马上撤离现场抢险人员，以免造成不必要的人员伤亡。
（4）周边工厂企业、社区和村落等人员的疏散

根据当时的气象条件、污染物可能扩散的区域和污染物的性质，由应急总指挥决定是否需要向周边地区发布信息，并与政府有关部门联系，启动Ⅰ级响应流程，指挥权转交政府部门，由政府部门立即组织广播车辆和专业人员协助公安人员进行动员和疏导，明确应紧急疏散的方向和撤离的距离，由其有关单位和村落负责人安排事故影响区域有条不紊地疏散，集中人群后用车送至安全区域。

7.应急监测
公司发生重大环境事件，如超标水质长时间流入新凤河，对当地地表水产生影响的情况下，本公司具备地表水应急监测的能力，应增加水质监测的频次。同时也应立即向大兴区环保局汇报，及时联系主管部门进行监测。

厂区有自备井，平时或发生事故时也应对厂区自备井进行监测，每半年至少一次。防止水体受到污染，一旦发生问题，采用封井措施，查找污染源，同时上报环保局。

7.1应急监测因子
根据企业主要的风险源，以及发生事故的类型，确定应监测的监测因子当事故发生后，应根据环保局的建议进行监测。

7.2应急监测方法及布点原则
针对不同的环境风险事故对应的不同污染对象，应分别根据表7.2-1的相关规范的规定进行布点监测。

表7.2-1 监测规范

	监测对象
	规范

	大气
	《环境空气质量监测规范》（试行）（国家环保局公告2007年第4号）

	
	《环境空气质量监测点位布设技术规范》（试行）（HJ664-2013）

	地表水
	《地表水环境质量标准》（GB3838-2002）

	
	《地表水和污水监测技术规范》（HJ/T91-2002）

	地下水
	《地下水环境监测技术规范》（HJ/T164-2004）

	土壤
	《土壤环境质量标准》（GB15618-1995）


1）对于环境空气污染事故

应尽可能在事故发生地就近采样，并以事故地点为中心，根据事故发生地的地理特点、当时盛行风向以及其他自然条件，在事故发生地下风向（污染物漂移云团经过的路径）影响区域、掩体或低洼等位置，按一定间隔的圆形布点采样，并根据污染物的特点在不同高度采样，同时在事故点的上风向适当位置布设对照点。在距事故发生地最近的工厂、村落或其他敏感区域应布点采样。采样过程中应注意风向的变化，及时调整采样点的位置。

2）对于地表水环境污染事故

（1）监测点位以事故发生地为主，根据水流方向、扩散速度（或流速）和现场具体情况（如地形地貌等）进行布点采样，同时应测定流量。

（2）对厂区周边河流监测应在事故发生地、事故发生地的下游布设若干点，同时在事故发生地的上游一定距离布设对照断面（点）。如河流流速很小或基本静止，可根据污染物的特性在不同水层采样。
在布点时中应遵循以下原则：

1）采样段面（点）的设置一般以环境污染事故发生地点及其附近为主，同时必须注重人群和生活环境，考虑对居民住宅区空气、农田土壤等区域的影响，合理设置参照点，以掌握污染发生地点状况、反映事故发生区域环境的污染程度和污染范围为目的；

2）对被环境污染事故所污染的地表水、地下水、大气和土壤均应设置对照断面（点）、控制断面（点），尽可能以最少的断面（点）获取足够的有代表性的所需信息，同时需考虑采样的可行性和方便性。
8.应急终止
8.1应急终止的条件
符合下列条件之一的，即满足应急终止条件：
（1）事件现场得到控制，事件条件已经消除；
（2）污染源的泄漏或释放已降至规定限值以内；
（3）事件所造成的危害已经被彻底消除，无继发可能；
（4）事件现场的各种专业应急处置行动已无继续的必要；
（5）收到政府相关部门应急终止信号通知。
8.2应急终止的程序 
（1）现场最高救援指挥部确认终止时机，或事件责任单位提出，经现场最高救援指挥部批准；
（2）现场最高救援指挥向所属各专业应急救援队伍下达应急终止命令；
（3）应急状态终止后，根据有关指示和实际情况，继续进行环境监测和评价工作，直至其他补救措施无需继续进行为止。
8.3应急终止后的行动
（1）突发性环境污染事故应急处理工作结束后，组织相关部门认真总结、分析、吸取事故教训，及时进行整改；
（2）对应急计划和实施程序的有效性、应急装备的可行性、应急人员的素质和反应速度等作出评价，并提出对应急预案的修改意见。
（3）组织、指导环境应急队伍维护、保养应急仪器设备，使之始终保持良好的技术状态。

（4）增补应急物资使之满足下次应急需要。

9.后期处置
应急行动结束后，企业要做好突发环境事件的后期处置工作，主要包括：事故现场的后期处置、人员安置及损失赔偿、生态环境恢复、经验教训总结及应急方案改进等内容。
9.1事故现场的后期处置
由环保应急组和现场处置组对事故现场进行彻底清理，对于事故中产生的消防污水进行统一收集处理。

对于处理污染物所产生的沙土等物品，由现场处置组收集到一起，运到安全区域或场所进行处理。

对于在事故中损坏的设备，由物资保障组及时请专业人员进行维修，维修时注意施工作业时现场的安全，防止发生火灾爆炸等二次事故。

事故现场得到彻底清理和生产设备设施得到维修后，总经理安排恢复生产。

9.2人员安置及损失赔偿
做好受灾人员的安置工作，对全企业员工做好精神安抚工作，对受伤严重人员继续治疗，以保证企业人心稳定，快速投入正常运行。
9.3生态环境恢复
对受灾范围进行科学评估，并对遭受污染的生态环境进行恢复。北京兴水水务有限责任公司可能造成的环境问题主要是大气、地表水、地下水及土壤的污染，应对受污染范围内大气、地表水、地下水、土壤质量进行连续监测，直至达到正常指标；若对环境造成重大影响时可以组织专家进行科学评估，并对污染的生态环境提出相应的恢复建议，企业根据专家建议，对生态环境进行恢复。
9.4事故调查和经验总结
北京兴水水务有限责任公司在进行现场应急的同时，抓紧进行现场调查取证工作，全面收集有关事故发生的原因，危害及其损失等方面的证据和资料，必要时要组织有关部门和专业技术人员进行技术鉴定。现场应急处理工作告一段落后，由应急救援办公室根据调查取证的情况，依据相关制度，拟定追究事故责任部门和责任人的意见，报企业领导小组审批。根据调查所获得数据，以及时间发生的原因、过程、进展情况及采取的应急措施等基本情况，以书面形式报告处理事件的措施、过程和结果，事件潜在或间接的危害、社会影响、处理后的遗留问题，参加处理工作的有关部门和工作内容，最终形成应急救援总结报告及时上报上级有关部门备案。
10.应急保障
10.1人力资源保障
应急救援办公室是突发环境事件的指挥机构，负责日常应急管理事务与协调。发生重大事故时，由应急救援办公室处置，负责企业应急救援工作组织和指挥。应急救援组织机构名单详见附件一。

10.2物资保障
按照责任规定，各负责人必须保管好各自范围内的应急器材和设备，并定期进行维护、保养，发现问题，立即进行修复，确保各种器材和设备始终处于完好备用状态。应急救援需要使用的应急物资和装备的数量、存放位置等内容详见附件二。

10.3医疗卫生保障
受伤人员现场救护、救治与医院救治：依据事件分类、分级，附近疾病控制与医疗救治机构的设置和处理能力，制定具有可操作性的处置方案，办公室内设置有应急药箱，应急药箱内装有应急药物。
10.4治安保障
警戒疏散组负责现场治安、交通秩序维护，设置警戒，组织指导疏散、撤离与增援指引向导，必要时可请110及周围单位请求增援。

10.5通信保障
应急处置人员通过通讯网络和电话，进行有效的沟通与联络，相关人员手机须保持24小时开通，对有关预案的人员和单位联系电话、联系人定期进行收集更新，并更新预案相关附录。

11.应急培训与演练

11.1应急培训

培训工作全员参加，定期进行，每人每年参加应急培训不少于8小时。
11.1.1应急培训计划
为确保应急管理工作有序开展，进一步提高员工安全意识，让全体员工了解企业应急基本流程，掌握基础应急技能，制定应急培训计划，并将应急培训纳入企业年度安全培训计划当中，至少每年进行一次培训；
11.1.2应急培训方式
采用授课、安全工作会议、现场演示、考试等方式组织培训。

11.1.3培训内容

（1）事故险情类别、性质及其危害，险情的识别和判断；

（2）应急响应措施，事故调查及事故报告；

（3）危险化学品性质的了解，基本防护器材的使用

（4）现场紧急救护、疏散知识；

（5）火灾扑救、危险化学品泄漏及环境污染等潜在事故的预防等。

11.2应急演练

11.2.1演练计划

在企业年度工作计划当中制定应急演练计划内容，在每次演练前要制定具体计划，明确演练科目、时间、步骤、参加人员等内容。
11.2.2演练频次
企业内部全面演练，由工程部组织，企业全员参加，至少每年进行一次演练。

每次演练应对时间、参加人员、项目进行记录、存档。
11.2.3演练总结与评估
演练后工程部组织及时进行评估和总结，及时分析应急救援中的问题，制定改进措施，评估的主要内容：

（1）演练准备情况的评估；

（2）对预案有关的预警、报告、处置等程序的改进意见；

（3）对演练当中的应急防护器材、抢险救护等方面的改进意见；

（4）对企业应急指挥系统的指挥程序改进意见。

12.责任与奖惩
12.1责任追究

在应急救援准备工作中有下列情形之一的，依照人事部门等相关管理制度对有关责任单位和责任人进行处理；对构成犯罪的，移交司法机关，依法追究刑事责任。

（1）未按规定要求做好事故应急救援准备工作，经有关部门提出整改措施后，拒不整改的；

（2）迟报、谎报、瞒报事故；

（3）事故发生时，玩忽职守或临阵逃脱、擅离职守的；

（4）拒不执行事故应急救援指挥部的通知、指示、命令的；

（5）发生事故时，没有立即组织实施抢救或者采取必要措施，造成事故蔓延、扩大和重大经济损失的；

（6）妨碍抢险救援工作的；

（7）不配合、协助事故调查的。

12.2奖励

在事故应急救援工作中作出显著成绩的单位和个人，依照人事规章制度给予表彰、奖励：
（1）发现重大设备隐患并及时消除，避免事故发生的，对企业的安全生产、安全检修、设备安全运行做出贡献的；
（2）在事故处理、事故抢修（含救火）中做出突出贡献、避免事故扩大的有功人员；
（3）敢于及时制止违章作业，违章指挥并进行批评教育取得效果达到消除隐患，并向上级反映的员工（包括操作工和管理人员）；
（4）对事故应急准备与响应提出重大改进建议，实施效果显著的；
（5）有其他特殊贡献的。
13.预案的备案、发布、实施和更新
13.1预案的备案
北京兴水水务有限责任公司制订的总体应急预案经补充、修改、完善后，须报大兴区环保局备案。
13.2预案的修订条件
北京兴水水务有限责任公司结合环境应急预案实施情况，至少每三年对环境应急预案进行一次回顾性评估。有下列情形之一的，及时修订：

（1）环境应急预案依据的法律、法规、规章、标准等发生变化的；

（2）面临的环境风险发生重大变化，需要重新进行环境风险评估的；

（3）应急管理组织指挥体系与职责发生重大变化的；

（4）重要应急资源发生重大变化的；

（5）在突发事件实际应对和应急演练中发现问题，需要对环境应急预案作出重大调整的；

（6）其他需要修订的情况。

本预案由北京兴水水务有限责任公司制定，所有解释权限北京兴水水务有限责任公司负责解释。

13.3预案的实施和生效时间

应急预案经过评审、修改合格后，经北京兴水水务有限责任公司负责人签发后予以实施。

14.附则
14.1名词术语
（1）环境事件

指由于违反环境保护法律法规的经济、社会活动与行为，以及由于意外因素的影响或不可抗拒的自然灾害等原因致使环境受到污染，生态系统受到干扰，人体健康受到危害，社会财富受到损失，造成不良社会影响的事件。

（2）突发环境事件

是指突然发生，造成或可能造成环境污染或生态破坏，危及人民群众生命财产安全，影响社会公共秩序，需要采取紧急措施予以应对的事件。
（3）应急预案

指根据对可能发生的环境事件的类别、危害程度的预测，而制定的突发环境事件应急救援方案。要充分考虑现有物质、人员及环境风险源的具体条件，能及时、有效地统筹指导突发环境事件应急救援行动。

（4）环境风险
是指发生突发环境事件的可能性及突发环境事件造成的危害程度。
（5）环境风险源

指可能导致突发环境事件的污染源，以及生产、贮存、经营、使用、运输危险物质或产生、收集、利用、处置危险废物的场所、设备和装置。

（6）环境风险单位
指长期或临时生产、加工、使用或储存环境风险物质的一个（套）生产装置、设施或场所或同属一个企业且边缘距离小于500米的几个（套）生产装置、设施或场所。
（7）环境风险受体
指在突发环境事件中可能受到危害的企业外部人群、具有一定社会价值或生态环境功能的单元或区域等。
（8）环境敏感区

根据《建设项目环境影响评价分类管理名录》规定，指依法设立的各级各类自然、文化保护地，以及对建设项目的某类污染因子或者生态影响因子特别敏感的区域。

（9）环境保护目标

指在突发环境事件应急中，需要保护的环境敏感区域中可能受到影响的对象。

（10）危险物质

指《危险化学品名录》和《剧毒化学品名录》中的物质和易燃易爆物品。

（11）危险废物

指列入《国家危险废物名录》或者根据危险废物鉴别标准和危险废物鉴别技术规范（HJ/T298）认定的具有危险特性的固体废物。

（12）小泄漏

是指单个且小型的组件，或者是大组件的少量泄漏。

（13）大泄漏

是指来自大型组件的泄漏，或者是许多小型组件的多重泄漏。

（14）分类

指根据突发环境事件的发生过程、性质和机理，对不同环境事件划分的类别。

（15）分级

分级指按照突发环境事件严重性、紧急程度及危害程度，对不同环境事件划分的级别。

（16）次生衍生事件

某一突发公共事件所派生或者因处置不当而引发的环境事件。

（17）应急救援

指突发环境事件发生时，采取的消除、减少事件危害和防止事件恶化，最大限度降低事件损失的措施。

（18）应急监测

指在环境应急情况下，为发现和查明环境污染情况和污染范围而进行的环境监测，包括定点监测和动态监测。

（19）应急演练

为检验应急预案的有效性、应急准备的完善性、应急响应能力的适应性和应急人员的协同性而进行的一种模拟应急响应的实践活动。根据所涉及的内容和范围的不同，可分为单项演练、综合演练和指挥中心、现场应急组织联合进行的联合演练。

（20）恢复

指在突发环境事件的影响得到初步控制后，为使生产、生活和生态环境尽快恢复到正常状态而采取的措施或行动。

（21）下风向防护距离

是在事故区顺风向以下，以人员防护最低距离为四个边的矩形区域，在该区域应采取保护性措施，即该范围内可接触到有害物质的人员，应采取撤离、密闭住所窗户，关闭通风、换气、空调等措施，并保持通讯畅通以听从指挥。由于夜间气象条件原因，顺风向距离应比白天要远。

附件一：应急救援队员联系电话和外部救援联系电话

企业内部应急救援小组成员名单及联系方式表

	序号
	应急职责
	姓名
	电话
	企业职务

	1
	总指挥
	常静
	18600318915
	法人

	2
	副总指挥
	任金成
	13910518777
	总经理

	3
	环保

应急组
	组长
	刘克功
	13910065695
	副总经理

	
	
	成员
	王玉
	13520599055
	生产部部长

	
	
	成员
	赵良
	13126617878
	司机

	4
	现场

处置组
	组长
	李洪颖
	13522434702
	设备部部长

	
	
	成员
	邱明达
	13501138377
	生产部副部长

	
	
	成员
	武延奇
	15210412408
	司机

	5
	警戒

疏散组
	组长
	牛斌
	13701215187
	办公室主任

	
	
	成员
	李建民
	13911536568
	司机

	6
	物资

保障组
	组长
	张艳侠
	13621090128
	副总经理

	
	
	成员
	李颖
	13621227823
	办公室科员

	7
	医疗

救护组
	组长
	李维超
	13661016909
	车间主任

	
	
	组员
	高洪波
	13810199057
	设备部科员


企业外部应急队伍及联系方式表
	序号
	单位
	电话号码

	1
	北京市大兴区环保局
	010-69243360

	2
	北京市大兴区安全生产监督管理局
	010-81298900

	4
	北京市环保局应急办
	82636201/82568073

	5
	黄村镇人民政府
	010-61297072

	6
	刘村派出所
	18601365804

	7
	急救中心
	120

	8
	公安报警
	110

	9
	消防大队
	119


附件二：风险受体联系方式

	序号
	名称
	相对企业方位
	距企业直线距离（m）
	联系方式

	1
	大兴区粪便消纳站
	N
	5m
	13671215991

	2
	天成恒信装饰有限公司
	W
	5m
	13601373977

	3
	新凤小区
	S
	380m
	18210244867


附件三：现有应急物资分布情况
企业应急物资一览表
	类型
	名称
	数量
	物资存放位置
	保管人
	联系电话

	通讯设备/照明设备
	电话、手机、传真、电脑（可上网）
	10个
	办公区
	孙升江
	010-61268938/

13661059661

	
	手持扩音器
	2个
	办公室
	
	

	
	应急医药箱
	2个
	安保部
	
	

	
	便携式应急照明灯
	10个
	办公室
	
	

	消防设备
	灭火器
	150个
	厂区
	
	

	
	消防栓
	12个
	厂区
	
	

	
	消防架
	6个
	厂区
	
	

	
	消防桶
	12个
	厂区
	
	

	
	消防铲
	12把
	厂区
	
	

	
	消防沙
	5吨
	车间
	
	

	
	消防沙袋
	100袋
	厂区
	
	

	
	消防扳手
	5把
	设备科
	
	

	
	消防水带
	20盘
	厂区
	
	

	
	消防水枪
	20把
	厂区
	
	

	
	消防腰斧
	12把
	厂区
	
	

	
	紧急喷淋
	4个
	车间
	
	

	个人防护设备
	防毒面具
	10个
	安保部
	孙升江
	010-61268938/

13661059661

	
	呼吸机
	1个
	安保部
	
	

	
	手套
	50副
	安保部
	
	

	
	化学安全防护眼镜
	10副
	库房
	
	

	
	橡胶手套
	100副
	库房
	
	

	
	防腐工作服
	5套
	安保部
	
	

	
	防尘口罩
	10个
	安保部
	
	

	
	救生圈
	50个
	厂区
	
	

	
	胶鞋
	50双
	库房
	
	

	其他物资和装备
	警示牌
	100套
	厂区
	
	

	
	视频监控设备
	1套
	中控室
	
	

	
	切断阀
	50个
	厂区
	
	

	
	防爆灯
	1个
	甲醇间
	
	

	
	医药箱
	2个
	安保部
	
	


附件四：人员疏散路线示意图


附件五：营业执照



附件六：厂区水系统管路图
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附件七：室内应急疏散图
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附件八：厂区雨水口分布图
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附件九：污水处理工艺非正常工况下的应急处置措施

1 事件类型和危害分析

我厂的突发污水事件主要体现在出水水质不达标。出水水质不达标的主要原因可能为三类：厂内水处理构筑物故障、厂内异常停电、进水异常；其中进水异常需考虑水量和水质两个方面。

1.1 厂内构筑物故障

我厂内各构筑物均设有备用泵，当厂内水处理流程中突发故障时，查明故障原因，若构筑物的泵出现问题，需及时更换泵，不会影响正常水处理流程。但非泵的问题，需对该工艺进行维修，会短时间的影响出水水质。

1.2 厂内异常停电

（1）短时停电，可在较短时间内恢复供电及设备运行。对运行影响较小，可不做运行调整。且厂区采取双回路供电，当一条线路有故障停电时，另一条线路可以马上切换投入使用，降低了因供电问题构筑物无法运行而引起的水质排放超标

（2）厂区内两条线路供电中断，设备停转。污水直接排入新凤河，造成水体严重污染。恢复供电后需要较长时间恢复出水水质。

1.3 厂内进水异常

进水水质超标：我厂每天检测污水水质，当发现水质异常点出现在处理工序前端时，及时抽样复检，确定进水水质是否异常，如发现进水水质超标时，立即报告上级部门公司，同时，对进水泵房处抽样复检，以确定进水水质异常为偶然或长时段内的问题；并针对水质超标物质进行消减，避免影响出水水质。

进水水量异常：进水量过大会造成水处理超负荷、出水超标排放，流入地表水体新凤河，进而污染水体。同时当遇汛期，进水口处进水量过大，为防止淹没厂区，要打开进水口出的溢流井，让污水直接排入水体，也将对地表水体产生影响。

2污水事件现场应急处置

2.1 厂内处理设备故障

处理流程：

当中控室人员发现厂内水质或水量检测数据出现异常时，应立即上报。首先上报现场在岗管理人员，同时通知水质异常数据车间，让现场人员及时检查是否有污水外溢、或者处理设备运转异常处。

发现水处理设备运转异常处后，现场人员及时回复中控室，同时报告事故车间在岗领导以及厂内突发环境事件领导组；

根据厂内突发事件应急程序，应急救援组迅速到场处理事故。由运行组人员及时停止该车间水处理工序的故障组，进行维修。

2.2厂内异常停电

处理流程：

（1）单路短时断电：单路断电，如可在较短时间内恢复供电及设备运行，对运行影响较小，运行工艺可不做调整，由电气班组负责联系电力部门。

（2）单路长时间断电：厂内采取双回路供电，当一条线路有故障停电时，另一条线路可以马上切换投入使用，当单路长时间断电时，另一条线路投入使用，保证进水泵和鼓风机的运行，恢复供电后及时调整运行参数，尽快恢复出水水质。

（3）双路短时间断电：双路同时短时断电，不做运行调整，对出水水质影响较小，由电气班组负责联系电力部门。

（4）双路长时间断电：全厂供电中断，各构筑物停止运行。为了防止进水管道出现跑冒现象，打开进水口处的溢流井，使污水直接排入新凤河河，将对水体产生严重的影响。

2.3进水异常

当汛期等情形造成进水量过大时，主要采取措施控制进水井、进水泵房的液位，使进水管线处于非满流状态，避免泵前池、配水井液位失调；具体控制手段为调节泵房抽升水量，当来水量过大或发生异常停电等情况，打开溢流井。

2.4 其他情况水质异常处置措施

污泥膨胀可分为两大类，丝状菌性污泥膨胀和非丝状菌性污泥膨胀。前者是活性污泥絮体中的丝状菌过量繁殖导致的膨胀；后者主要在污水水温较低、污泥负荷较高的条件下，细菌摄取了大量营养物，由于温度低，代谢速度慢，积累大量高粘性多糖类物质(如葡萄糖、甘露糖等)，污泥中结合水异常增多，比重减轻，SVI值很高，压缩性能恶化而引起膨胀。污泥膨胀不仅影响出水水质，增大污泥的处理费用，而且极易引起大量污泥流失，严重时可导致整个处理工艺失败。

污泥解体是指活性污泥生物营养的平衡遭到破坏，使微生物量减少且失去活性，吸附能力降低，絮凝体缩小质密，一部分则成为不易沉淀的羽毛状污泥，处理水质混浊，SVI值降低等。污泥解散后将无法处理污水，严重时也会导致整个处理工艺失败。产生原因主要有工艺参数不当或有毒物质流入。

（1）丝状菌性污泥膨胀临时应急措施

作为应急措施，临时控制措施在未确定污泥膨胀的原因时采用，但无法从根本上解决污泥膨胀问题，并不是完全有效，并且该方法运行费用较高，停止加药后污泥膨胀又会反复。通过投加混凝剂如聚合氯化铁，氢氧化铁，硫酸铁，硫酸铝。

（2）丝状菌性污泥膨胀工艺运行控制措施

本污水处理厂，经过长期生产实践逐渐找到一些控制方法：控制适宜的污泥负荷、回流比、污泥龄，调节污水的PH 值、水温、溶解氧等。一般做以下工作：

在日常维护管理过程中，定期测定碳、氮、磷浓度，检验其比例是否合理；若比例不当，可适当补充营养元素；

改变污水的进水方式，将连续进水改为间歇进水可控制浮游球衣细菌引起的污泥膨胀；

沉淀池及时排泥，以避免污水的早期消化，对已产生消化的污水进行预曝气等；

投加一些填料，主要作为载体来吸附、凝聚丝状菌和污染物，增加比重，从而提高分离速率。

（3）污泥解体控制措施

一般可通过显微镜观察来判别产生的原因。当鉴别出是运行方面的问题时，应对污水量、回流污泥量、空气量和排泥状态以及SVI、MLSS、DO、等多项指标进行检查，加以调整。当确定是污水中混入有毒物质时，应考虑这是新的工业废水混入的结果，需查明来源，责成其按国家排放标准加以预处理。

附件十：应急预案专家评审现场图

北京市突发环境事件应急预案





大兴区突发环境事件应急预案





北京兴水水务有限责任公司突发环境事件应急预案





事故现场





应急办公室





环保应急组





警戒疏散组





物资保障组





医疗救护组





现场处置组





上报（区环境应急领导小组办公室）





先期处置（事发单位、当地相关政府部门）





突发环境事件发生





报告





启动相应应急预案





成立现场指挥部





成立专家咨询组，通知各应急组织指挥机构工作组随时待命





赶赴现场





开展应急救援处置各项工作





治安警戒、污染控制、污染源排查、调查取证、监测监察、事态评估、污染预测、人员防护、隔离疏散、消防抢险、人员救助、医疗卫生、群众防护、后勤保障





根据需要成立现场应急处置小组





应急终止





后期处置





外部救援力量





事故发现人员





应急指挥办公室





信息


上报





召开紧急会议





依情况下停产通知





开展先期处置





同外部救援力量共同开展救援





上报区环保局





依情况决定是否进入Ⅰ级应急响应








